Fra:

Sendt: 9. august 2019 12:17

Til: 1 - FSTS Forsyningstilsynet

Cc:

Emne: Anmeldelse af Standardaftale + tilhgrende Servicevilkar

Vedhzeftede filer: Standardaftalen (revideret version anmeldt).pdf; Servicevilkar (revideret version

anmeldt).pdf; Standardaftalen (revideret version anmeldt).docx; Servicevilkar
(revideret version anmeldt).docx; Haringsnotat vedr. hering af Standardaftale og
Servicevilkar.pdf

Til Forsyningstilsynet

Dansk Energi skal hermed, jf. elforsyningslovens § 73 b, anmelde revision af Aftale mellem Netselskab og
Elleverandgr om brug af Distribitionsnettet samt Vilkar for Serviceniveauet mellem Netselskab og Elleverandgr.

De vaesentligste aendringer i den anmeldte Standardaftale og Servicevilkar vedrgrer bl.a.:
- Sikkerhedsstillelse
- Pracisering af betalingsfrist
- Afbrydelse/genabning (fx eendring af krav om at kunde skal vaere hjemme ved gendbning)
- Nyt bilag med standardiserede krav til faktura ml net og handel
- Visitering/dggnservice (krav om tIf.nummer pad hjemmeside)
- MAlL

Dansk Energi har foretaget en bred hgring af dokumenterne hos alle elleverandgrer og netselskaber i Danmark samt
hos relevante myndigheder og Forbrugerradet TANK. Pa baggrund af hgringen har Dansk Energi udfeerdiget et
hgringsnotat(vedhaeftet), der gennemgar de vaesentligste indkomne hgringskommentarer.

Der fremsendes sdledes fglgende dokumenter:
e Revideret Standardaftale pdf (renset for a@ndringsmarkeringer)
e Revideret Servicevilkar pdf (renset for &ndringsmarkeringer)
e Revideret Standardaftale i word med andringsmarkeringer
e Revideret Servicevilkar i word med andringsmarkeringer
e Hgringsnotat

Dansk Energi star naturligvis til radighed for drgftelser ift. anmeldelsen af de reviderede dokumenter.

Dansk Energi skal venligst anmode om en bekraeftelse pa modtagelse af naervaerende anmeldelse.

Med venlig hilsen
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