133 varmevirksomheder har
de seneste to ar i traek haft
en overdakning samtidig
med, at overdakningen i det
seneste ar har oversteget 10
procent af omkostningerne.
Den samlede overdakning for
disse virksomheder udger i alt
ca. 1 mia. kr., som skal tilbage-
fares til forbrugerne. Blandt
disse har iseer kommercielle
virksomheder, virksomheder
med regnskabsafslutning i
vinterhalvaret og virksom-
heder, som har naturgas

som primart brandsel de
storste overdakninger. Store
overdakningsprocenter skyl-
des i hej grad indgaelsen af
privatretlige fastprisaftaler
samt, at det ikke er sadvane
i sektoren at justere priserne
i lobet af aret, selv om dette
kunne reducere overdaknin-
gernes starrelse vasentligt,
og selv om varmeforsynings-
loven giver god mulighed
herfor
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ANALYSE:

OVERDAKNINGER
| FIERNVARME-
SEKTOREN

[folge varmeforsyningsloven ma en varmevirksomheds pris pa
flernvarme ikke overstige virksomhedens nedvendige omkost-
ninger ved at producere og levere flernvarmen til forbrugerne
Kommer en varmevirksomhed et givet ar til at opkraeve en
hejere pris end de nedvendige omkostninger, sa opstar der

en sakaldt overdaekning, Overdaekningen skal tilbagefares til
forbrugerne senest i det efterfolgende regnskabsar.

En overdaekning opstar som hovedregel som falge af bud-
getmeessige udfordringer. Varmeprisen fastseettes, inden
regnskabsaret traeder ikraft pa baggrund af budgettal for
flernvarmesalget, henholdsvis de nedvendige omkostninger.
Nar regnskabsaret er gaet, kan der vaere opstaet en overdaek-
ning, hvis virksomheden ved regnskabsarets afslutning har
flere realiserede indtaegter endrealiserede ngdvendige om-
kostninger. Budgettallene vil i praksis sjaeldent veere identiske
med de realiserede tal, da budgettallene er baseret pa usikre
prognoser ombl.a. antallet af kolde dage, breendselsprisernes
udvikling mv.

Overdaekninger kan tilbageferes til forbrugerne i lebet af
regnskabsaret, f.eks. ved at reducere flernvarmeprisen i labet
af aret. Men senest i det efterfolgende regnskabsar skal
overdaekningen veere tilbagefert, medmindre virksomheden pa
grund af seerlige forhold har indgadet aftale med Energitilsynet
om andet. Hvis virksomhederne ikke tilbageferer overdaeknin-
ger til forbrugerne, er der reelt tale om, at virksomhederne i
strid med varmeforsyningsloven [&ner penge af forbrugerne
frem for [an i pengeinstitutter.

OMFANGET AF OVERDAKNINGER

| FJERNVARMESEKTOREN

| forbindelse med en analyse af virksomhedernes ikke til-
bageforte overdeekninger er der identificeret 294 virksom-
heder, som i begge de to seneste regnskabsar havde en over-
daekning. Virksomheder med overdaekning i to pa hinanden
folgende ar har saledes ikke (reelt) formaet at tilbagefere
overdaekningen fra ar 1. De 294 virksomheder svarer til ca.
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TABEL 3 | Virksomheder med overdzkninger de seneste to
regnskabsar - overdaekning i pct. af omkostningerne

Overdakningialt

Sterrelse af overdakning Antal virksomheder imio. kr.
Overdakning <1% 41 120
1% < Overdaekning < 5 % 69 152
5 % < Overdakning <10 % 51 362
10 % < Overdakning <15 % 55 247
15 % < Overdaekning 78 767
Alle virksomheder 294 1.648
Kilde:  Sekretariatet for Energitilsynet: Bearbejdning af varmeforsyningernes priseftervisninger.

Virksomhedernes muligheder for tilbagefarsel af overdakninger

Indregning i budget pa baggrund af budgetopfelgning:

Budgetopfolgning og prisandring:

Kontant tilbagebetaling:



48 pct. af de i alt 617 virksomheder,
som er omfattet af varmeforsyningslo-
ven prisbestemmelser.

De 294 virksomheder havde en samlet
overdaekning i dr 2 paialt 1.648 mio. kr.
(jf. tabel 3). Overdeekningerne er i tabel
3 opdelt efter starrelsen af overdaek-
ninger i forhold til virksomhedernes
omkostninger.

Enmindre overdaekning to ar i treek er
ikke nedvendigyvis i strid med varme-
forsyningslovens bestemmelser, daen
varmevirksomhed vil have vanskeligt ved
helt preecist at fa indteegterne afstemt
med omkostningerne i de enkelte ar. Der
kan dog veere grund til at se naermere

pa virksomhedens budgetprocedure og
planerne for tilbagefarsel af overdaek-
ningen, seerligt hvis overdaekningen har
enstorrelse af veesentlig betydning,

Der er flere mader at tilbagefare en
overdaekning, hvilket er uddybet i
faktaboks.

HVAD KARAKTERISERER
VIRKSOMHEDERNE MED

STORE OVERDAKNINGER?

| det folgende underseges det nermere,
hvad der kendetegner de virksomheder,
der har store overdeekningsprocenter.
Safremt virksomheder med store over-
daekningsprocenter har seerlige karak-
teristika, kan disse virksomheder veere
specielt opmaerksomme i budgetterin-
gen og indfere procedurer med henblik
pa at undga store overdeekninger.

Detkan i gvrigt bemaerkes, at Sekreta-
riatet for Energitilsynet i 2014 har gen-
nemfert en kontrolundersegelse af alle
virksomheder, der to &r i treek har haft en
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overdaekning, og hvor overdaekningsprocenten i ar to har veeret
paover 10. Denne kontrol er neermere beskrevet i appendixet
sidst i denne analyse. Det kan tillige bemaerkes, at der har vae-
ret kontakt til samtlige af de varmevirksomheder, som omtales
i denne analyse med henblik pa at sikre, at overdeekningerne
tilbagefares til forbrugerne. En del af virksomhederne har
allerede foretaget kontant tilbagebetaling til forbrugerne eller
indgaet afviklingsaftale med Sekretariatet for Energitilsynet.
De ovrige virksomheder har i forbindelse med sagsbehandlin-
gen i Sekretariatet for Energitilsynet oplyst, at det er ledelsens
forventning, at overdaekningen vil veere fuldt tilbagefort i
indevaerende eller det folgende regnskabsar. Sekretariatet

for Energitilsynet vil fremover folge op pa, at dette ogsa sker i
praksis.

Ihovedparten af virksomhederne, som indgik i kantrolunderse-
gelsen, oplyste ledelsen, at overdaekningerne er opstaet som
folge af almindelige budgetafvigelser. De har seerligt anfart,
at breendselsprisen og antallet af graddage iregnskabsaret er
sveere at forudsige og dermed at budgettere.

Det erianalysen valgt at sammenholde virksomhedernes
overdaekningsprocenter med:

1. Virksomhedens primeere breendselstype

2. Virksomhedens regnskabsar

3. Virksomhedens storrelse

4. Virksomhedens ejerforhold

Analysen omfatter alle virksomheder med en overdzekning i to
pa hinanden folgende regnskabsar, hvor overdaekningsprocen-
teniar 2 udgjorde mere end 10. Analysen har saledes omfattet
de 133 virksomheder med en samlet overdaekning pa i alt
(247+767=)1.014 mio. kr, (jf. tabel 3). Overdaekningsprocenten
for de (55+78=)133 virksomheder har et vaegtet gennemsnit pa
21.9.

Analysen af, om virksomhederne med store overdaeknings-
procenter har seerlige karakteristika, sammenholdes ikke med
resten af sektoren, da dette ligger uden for rammerne af denne
artikel, da det bl.a. ville kraeve en yderligere dataindsamling og
-bearbejdning”.

12 Analysener lavet pd baggrund of data indsamlet | forbindelse med kontrollen af
virksomhedernes ikke tilbageferte overdzaekninger, som er beskrevet naermere i
appendiks sidst i denne analyse
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FIGUR 24 | Overdzkning i pct. af omkostninger ar 2 sammenholdt med
virksomhedens primaere brandselstype
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Kilde:
Note:

Sekretariatet for Energitilsynet: Bearbejdning af varmefor. nes priseftervisninger.

Veegtet gennemsnit er beregnet med virksomhedernes omk ger som vaegt.



BRANDSELSTYPE

Virksomhederne har angivet, at en stor
del af deres budgetmeaessige udfor-
dringer bestar i, at breendselsprisen
varierer over tid og derved er svaer at
budgettere. [ figur 24 sammenholdes
virksomhedernes overdzekningsprocent
i ar 2 med virksomhedernes primaere
breendselstype.

Virksomhederne med de storste over-
daekningsprocenter anvender naturgas
som primeert breendsel (jf. figur 24). Det
skal bemaerkes, at dette er kraftigt pa-
virket af en enkelt kommerciel koncern.
Enkoncern bestaende af 29 virksomhe-
der med en samlet overdaekning pa 83
mio. kr., hvor overdaekningerne er opsta-
et som folge af indgaelse af privatretlige
fastprisaftaler, og hvor varmeprisen ikke
fastseettes i henhold til arets nedvendi-
ge omkostninger. De privatretlige aftaler
ma i henhold til varmeforsyningsloven
ikke resultere i overdaekning, hvorfor der
er truffet afgarelse om tilbageforsel til
forbrugerne.

Der er store forskelle pa overdaeknings-
procenterne inden for hver gruppe af
primaert breendsel, og forskellene i den
vaegtede gennemsnitlige overdaek-
ningsprocent synes at veere forholdsvis
begraensede. Det indikerer umiddelbart,
at selv om breendselstypen kan have en
betydning for overdaekningsprocentens
starrelse for visse virksomheder, sa
synes det ikke at vaere et afggrende
karakteristika eller en arsag til overdeaek-
ningsprocenter over 10.

Der kan uden tvivl vaere udfordringer i
forbindelse med budgettering af braend-
selspriser. | forhold til spergsmalet, om
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sadanne budgetteringsvanskeligheder skal give anledning til
overdeekninger, skal det dog bemeerkes, at det ikke er seedvane
i sektoren at justere varmepriserne i lebet af aret, heller ikke
nar breendselsprisen fluktuerer. Varmeforsyningsloven giver
ellers virksomhederne mulighed for at eendre priserne lebende
igennem regnskabsaret.

REGNSKABSAR

Virksomhedens valg af regnskabséar/-periode kan have betyd-
ning for de usikkerheder, der medvirker til, at overdeekninger
opstar.

Envirksomhed, som afslutter regnskabsaret i vinterhalvaret
(typisk ved kalenderarsskiftet), er veesentligt pavirket af,
hvornar pa aret de kolde dage falder i de enkelte ar, da varme-
salget i den enkelte maned er pavirket af, hvor koldt det er den
pageeldende maned.

Virksomheder, som afslutter regnskabsaret i sommerhalvaret,
dvs.1.maj - 31. oktober, vil derimod ikke vaere pavirket af, om
de kolde dage hovedsageligt falder tidligt (dvs. 4. kvartal) eller
sent (dvs. 1. kvartal).

Den veegtede gennemsnitlige overdaekningsprocent er vaesent-
ligt hojere for de virksomheder, som afslutter regnskabsaret i
vinterhalvaret (jf. figur 25). Resultatet for virksomhederne med
regnskabsafslutning i vinterhalvaret er kraftigt pavirket af den
ene kommercielle koncern: koncernen der bestar af 29 virksom-
heder med privatretlige fastprisaftaler og med en gennemsnit-
lig vaegtet overdeekningsprocent pa /1.

Der veesentligt starre forskelle pa overdeekningsprocenten
blandt de undersagte virksomheder, der afslutter regnskabs-
aret ivinterperioden end de virksomheder, der afslutter
regnskabet i sommerperioden - ogsa hvis man ser bort fra
ovennzevnte kommercielle koncern bestaende af 29 virksom-
heder. Det indikerer, at det har en vis betydning for overdaeknin-
gens sterrelse, om en varmevirksomhed afslutter regnskabet i
sommer- eller vinterhalvaret.

VIRKSOMHEDENS STORRELSE
Man kunne have en hypotese om, at sterrelsen af den enkelte
virksomhed kunne have indvirkning pa sterrelsen af virksomhe-
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FIGUR 25 | Overd=kning i pct. af omkostninger ar 2 sammenholdt med

regnskabsar
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Kilde:  Sekretariatet for Energitilsynet: Bearbejdning af varmeforsyningernes priseftervisninger.

100 15

Note:  Veegtet gennemsnit er beregnet med virksomhedernes omkostninger som vaegt. Vinter er her defineret som

1. november til 30. april, hvor virksomhederne afslutter deres regnskab, mens sommer er defineret somregn-

skabsafslutning i perioden 1. maj til 31. oktober.
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FIGUR 26 | Overdakning i pct. af omkostninger ar 2 sammenholdt med virksomhedens
forventede salg i MWh
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Kilde:  Sekretariatet for Energitilsynet:Bearbejdning af varmeforsyningernes priseftervisninger og budgetter.
Note:  Vaegtet gennemsnit er beregnet med virksomhedernes omkostninger som vaegt.

700.000

800.000

FIGUR 27 | Overdakninger i pct. af omkostninger ar 2 fordelt efter ejerforhold
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Kilde:  Sekretariatet for Energitilsynet: Bearbejdning af varmeforsyningernes priseftervisninger.
Note:  Veegtet gennemsnit er beregnet med virksomhedernes omkostninger som vaegt.
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dens overdeekningsprocent. Starre virksomheder har saledes
flere okonomiske ressourcer til radighed og kunne derfor

alt andet lige have en sterre kompetence til udarbejdelse af
budgetter, budgetopfelgning og fastseettelse af varmeprisen.
Det kunne medfare, at overdaekningensprocenten var mindre i
starre virksomheder.

Det er iseer de virksomheder med et meget beskedent varme-
salg, som har de helt store overdeekningsprocenter (jf. figur 26).
Imidlertid har de tre sterste af de udvalgte virksomheder alle
enoverdaekningsprocent pa over 25, og der er en del virksom-
heder med et meget lille eller forholdsvist beskedent varme-
salg, hvor overdaekningsprocenten er forholdsvis teet pa 10. 5a
der er ikke enklar sammenhaeng mellem varmesalgets og over-
deekningsprocentens sterrelse. Billedet pavirkes meget af den
kommercielle koncern med 29 virksomheder med privatretlige
fastprisaftaler med et forholdsvist beskedent varmesalg.

Det er erfaringen fra den lobende kontakt med varmeforsy-
ningsvirksomhederne, at virksomheder har et gnske om stabile
priser for forbrugerne og derfor kan veere tilbageholdende med
at anvende de muligheder til imedegaelse af over- og under-
daekninger, som varmeforsyningslovens bestemmelser giver.

EJERFORHOLD

Blandt virksomhederne med en overdaekningsprocent pa over
10 har de kommercielle virksomheder med en gennemsnitlig
overdeekningsprocent pa 38 en markant hejere gennemsnitlig
overdeekningsprocent end de kommunale virksomheder, som
har en gennemsnitlig overdaekningsprocent pa 24, og de for-
brugerejede virksomheder, som har en gennemsnitlig overdaek-
ningsprocent pa 15 (jf. figur 27).

Det er uden for rammerne af denne analyse at dokumentere,
hvad den dybereliggende drsag til disse vaesentlige forskelle i
overdeekningsprocent fordelt pa ejerskab er. Tallene understot-
ter umiddelbart en hypotese om, at jo sterre sammenfald, der
er mellem ejerne af varmevirksomhederne og varmeaftagerne,
desto sterre er incitamentet til at undgd meget store overdaek-
ninger.

Gruppen af kommercielle virksomheder med overdaeknings-
procenter over 10 bestdr udelukkende af den tidligere nevnte

kommercielle koncern; en koncern
bestaende af 29 virksomheder med
privatretlige fastprisaftaler med en
vaegtet gennemsnitlig overdaeknings-
procent pa /1.

Den veegtede gennemsnitlige over-
deekningsprocent for de kommunalt
ejede virksomheder er meget pavirket
af et enkelt relativt stort kommunalt,
affaldsbaseret varmeveerk med en
overdeekningsprocent pa 56. Hvis denne
virksomhed udelades reduceres den
gennemsnitlige kommunale overdaek-
ningsprocent til 20. Der er desuden sto-
re forskelle pa overdeekningsprocenten
inden for hver gruppe af ejerskab.

SAMMENFATNING

Pabaggrund af analysen kan det
konkluderes, at blandt virksomhederne
med en overdeekningsprocent pa over 10
har isaer de kommercielle virksomheder,
virksomheder medregnskabsafslutning
ivinterhalvaret og virksomheder, som
har naturgas som primeert breendsel, de
sterste overdaskninger. Der synes ikke
at veere enklar sammenhaeng mellem
overdaekningsprocenten og virksomhe-
dernes storrelse.

De store overdaekningsprocenter, som
har indgaet i analysen, skyldes i hej grad
indgaelsen af privatretlige fastpris-
aftaler samt, at det ikke er seedvane i
sektoren at justere priserne i lobet af
aret - selv om dette vaesentligt kunne
reducere overdaekningernes starrelse,
og selv om varmeforsyningsloven giver
god mulighed herfor.
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APPENDIX | Energitilsynets nye, mere malrettede kontrolstrategi

Pabaggrund af, at alle varmevirksomheder i 2012 har udfert en selvevaluering og
efterfolgende arbejdet med og lost de identificerede fejl og mangler, vedtog Ener-
gitilsynet 25. februar 2014 en ny, mere malrettet kontrolstrategi pa varmeomradet'.
Energitilsynet vil fremover pa baggrund af en konkret vurdering udtage udvalgte
risikofyldte omrader til kontrol. Disse kontroller vil omfatte vaesentligt flere virksom-
heder end de hidtidige 20 regnskabsgennemgange om aret. Mens de 20 arlige regn-
skabsgennemgange har omhandlet alle virksomhedernes forhold, sa vil de malrettede
kontroller fokusere pa et enkelt risikofyldt omrade ad gangen.

Risikovurderingen vil primeert have fokus pa omrader, hvor der er risiko for urimelige
priser for forbrugerne. Der vil dog ogsa vaere fokus pa, om virksomhederne overhol-
der anmeldelsesbekendtgerelsen og vejledningen for udarbejdelse af budgetter og
priseftervisninger.

KONTROL | 2014

Det er blevet vurderet, at vircksomheder, der to ar i traek har en overdeekning, og hvor
overdeekningensprocenten i dr 2 er pa over 10, skal indga i kontrollen. Dette er dels
begrundet i, at virksomhederne har flere muligheder for at modvirke, at overdaeknin-
gen opstar og for at sikre tilbagefersel til forbrugerne. Og dels begrundet i, at over-
deekningsprocenter, som overgar 10, anses for at have en betydning for varmeprisen
og dermed for den enkelte forbruger. Hermed kan imidlertid ikke udledes, at over-
deekningsprocenter under 10 er i overensstemmelse med varmeforsyningsloven.

14 Der kan laeses mere om den mere mélrettede strategi her: http://energitilsynet.dk/varme/artikler-og-analyser/
energitilsynet-lancerer-ny-maalrettet-kontrolstrategi-april-2014/



I alt 133 virksomheder med en samlet overdaekning pa 1.014 mio. kr. blev pa bag-
grund af ovenstdende kriterier udtaget til kontrol af ikke tilbageferte overdasknin-
ger. 42 af de 133 virksomheder, med en samlet overdaekning pa 412 mio. kr. blev dog
efterfolgende udeholdt af kontrollen, da disse enten havde en afviklingsaftale med
Sekretariatet for Energitilsynet eller i anden anledning er under kontrol af sekreta-
riatet.

91 virksomheder med en samlet overdaekning pa 602 mio. kr. har sdledes veeret un-
derlagt den malrettede kontrol i forbindelse med ikke tilbagefarte overdeekninger.

Kontrollen har bestaet i en stillingtagen til virksomhedens redeggrelse om bag-
grunden for overdaekningen samt en vurdering af, hvorvidt virksomhedens bud-
getprocedure er tilrettelagt i tilfredsstillende grad for at sikre en overholdelse af
varmeforsyningsloven.

12 virksomheder med en samlet overdaekning pa 44,5 mio. kr. har i indevaerende
regnskabsar valgt at tilbagefere deres overdaekning ved en 100 pct. kontant til-
bagebetaling til forbrugerne eller en kombination af kontant tilbagebetaling og
prisnedszttelse. 6 virksomheder har i forbindelse med kontrollen faet godkendt en
tilbageforsel over 3 ar.

73 virksomheder med en samlet overdaekning pa 549 mio. kr. har i forbindelse med
sagsbehandlingen oplyst, at det er ledelsens forventning, at overdaekningen vil
veere fuldt tilbagefert i indevaerende eller det folgende regnskabsar.
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